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7TIETOSUOJASELOSTE 

Päivämäärä: 5.10.2023 

EU:n yleinen tietosuoja-asetus, artiklat 13 ja 14 

1. Rekisterinpitäjä Finavia Oyj (jäljempänä myös ”Finavia”) 
Y-tunnus: 2302570-2 
Käyntiosoite: Lentäjäntie 3, 01530 Vantaa 
Postiosoite: PL 50, 01531 Vantaa 
Puhelin (vaihde): 020 708 000 

2. Yhteyshenkilö(t) käsittelyyn liitty-
vissä asioissa 

Nimi: Elina Kalliokoski 
Titteli: Palvelupäällikkö 
Osoite: Lentäjäntie 3, 01530 Vantaa 
Puhelin: 020 708 2168 
Sähköposti: elina.kalliokoski(at)finavia.fi 

3. Tietosuojavastaava Finavia Oyj:n tietosuojavastaavan yhteystiedot: 

Sähköposti: tietosuojavastaava(at)finavia.fi  
Puhelin: 020 708 2828 

4. Käsittelytoimen/rekisterin nimi Operatiivisen toiminnan ja liikennelaskutuksen lentotietorekisteri 

5. Henkilötietojen käsittelytarkoitus 
ja käsittelyn oikeusperuste 

Henkilötietojen käsittelyn tarkoitus: 

Tietoja käsitellään lentotietojärjestelmässä, jotta Finavia voi: 

• tuottaa lentoasemilla palveluita yleisten palveluehtojensa mu-
kaisesti, 

• suunnitella tuleville operaatioille tarjottavat palvelut, 

• laskuttaa palveluista perittävät maksut, 

• tuottaa ilmaliikennettä koskevia tilastoja sekä 

• huolehtia muista lakisääteisistä ja viranomaisten asettamista 
velvoitteistaan. 

Edellä mainittujen tarkoitusten lisäksi tietoja käsitellään rekisterin 
käyttöoikeuksien hallintaa ja vastaanottajille luovutuksia tai siirtoja 
varten sekä käytön auditoimiseksi. 

Käsittelyn oikeusperusteet: 

a) Sellaisen sopimuksen täytäntöönpano, jossa rekisteröity on 
osapuolena tai sopimuksen tekemistä edeltävien toimenpitei-
den toteuttaminen rekisteröidyn pyynnöstä (Finavian lentoase-
milla ilmaliikenteelle tarjottavat palvelut Finavian palveluehto-
jen mukaisesti).  

b) Käsittely on tarpeen rekisterinpitäjän lakisääteisten oikeuksien 
mahdollistamiseksi sekä sitä koskevien velvoitteiden noudatta-
miseksi (työnantajan oikeus käsitellä työntekijöidensä tietoja 
tarpeellisuusvaatimuksen perusteella, tietojen luovutukset val-
vontaviranomaisille, kirjanpitoa koskevat säännökset). 

c) Käsittely on tarpeen, jotta voidaan toteuttaa rekisterinpitäjän 
tai kolmannen osapuolen oikeutetut edut, joita ovat: 
➢ Finavian mahdollisuus harjoittaa liiketoimintaansa tarkoi-

tuksenmukaisesti, tehokkaasti ja turvallisesti lentoliiken-
teelle tuotettujen palveluiden laskuttamiseksi, tilastojen 
tuottamiseksi ja käsittelytoimien kehittämiseksi; sekä 
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➢ lentoasemilla toimivien yritysten ja muiden sidosryhmien 
mahdollisuus saada oikea-aikaisesti liiketoimintansa tehok-
kaan ja turvallisen harjoittamisen edellyttämät Finavian 
niille jakamat liikennetiedot. 

6. Henkilötietojen vastaanottajat Tietoja siirretään palveluntuottajille, jotka avustavat Finaviaa tieto-
järjestelmien ylläpidossa ja kehittämisessä. Näitä ovat Amadeus IT 
Group SA, Veovo UK Ltd ja Takamäki yhtiöt. 

Lisäksi tietoja siirretään Finavian Taloushallinnon järjestelmään pal-
veluiden laskutuksen järjestämiseksi. Taloushallinnon järjestelmästä 
tapahtuvat tietojen edelleen luovutukset ja siirrot on kuvattu ao. tie-
tosuojaselosteessa, joka on nähtävissä Finavian verkkosivustolla. 

Tietoja luovutetaan tarpeellisin osin Fintraffic Lennonvarmistus 
Oy:lle ilmaliikennepalveluiden tuottamiseksi sekä maapalveluiden 
tuottajille ko. palveluiden suunnittelun ja tuottamisen mahdollista-
miseksi sekä ilmailuviranomaiselle sen valvontatehtävän mahdollista-
miseksi. 

Edellä mainittuja luovutuksia lukuun ottamatta ei tietoja luovuteta 
kaupallisiin tarkoituksiin. 

7. Käsiteltävät tiedot Luonnollisen henkilön omistuksessa tai käytössä olevista ilma-aluk-
sista ja niiden liikkeistä (suunnitelluista ja toteutuneista): 

• rekisteritunnus, mahdollisesti ilma-aluksen päällikön nimi 

• tiedot ilma-aluksen lennosta (suunniteltu reitti ja aikaleimat) 

Ilma-aluksen omistajasta tai käyttäjästä: 

• nimi- ja yhteystiedot (laskutuksen kohdistamiseksi) 

Lentotietojärjestelmien käyttäjistä: 

• Nimi 

• Käyttäjätunnus 

• Sähköpostiosoite 

• Lentotapahtumien audit-historyssä käyttäjän tunnus, kun käyt-
täjä on ylläpitänyt lentotietoa ja masterdataa 

8. Tietolähteet Fintraffic Lennonvarmistus Oy:ltä saadaan lentosuunnitelmatiedot 
tulevista operaatioista. 

SLOT-koordinaattorijärjestelmästä saadaan suunnitellut aikataulutie-
dot ja yksityisessä omistuksessa olevan ilma-aluksen rekisteritunnus. 

Liikenteen turvallisuusviraston ja ulkomaisten rekisterinpitäjien yllä-
pitämistä rekistereistä saadaan tiedot ilma-aluksen omistajasta ja 
käyttäjästä ilma-alusten liikenteestä perittävien maksujen kohdista-
miseksi oikealle omistajalle tai käyttäjälle. 

Käyttäjätiedot saadaan Finavian käyttöoikeuksien hallintajärjestel-
mään tehtyjen käyttöoikeuspyyntöjen kautta. 

9. Tietojen siirto Euroopan unionin 
tai Euroopan talousalueen ulko-
puolisiin maihin 

Palvelimet sijaitsevat Euroopan talousalueella ja tietoja ei säilytetä 
pysyvästi Euroopan talousalueen ulkopuolella. 

Tietojenkäsittelyssä käytämme apuna yhteistyökumppaneitamme 
Veovo UK Ltd ja Amadeus IT Group SA. Amadeuksen ylläpitämälle 
palvelimelle henkilötietoja siirretään jatkuvasti.  

Kumppaneiden kolmansissa maissa toimiville alikäsittelijöille saate-
taan muiden tietojen ohella tarvittaessa siirtää hetkellisesti myös 
henkilötietoja IT-järjestelmien ylläpitoon tai kehittämiseen liittyen: 
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1. Uuteen-Seelantiin ja Yhdistyneeseen Kuningaskuntaan, 
2. Australiaan, Costa Ricaan, Filippiineille, Intiaan, Singaporeen, 

Turkkiin ja USA:han sekä 
3. Japaniin ja Sveitsiin 

Siirrot 1 ja 3 perustuvat EU:n komission antamiin vastaavuuspäätök-
siin. 

Edellä olevan maaluettelon kohdan 2 mukaiset siirrot kolmansiin 
maihin suojataan asianmukaisin suojakeinoin EU:n komission vahvis-
tamia vakiosopimuslausekkeita käyttäen. Niiden antamaa suojaa täy-
dennetään tarpeellisin osin erilaisilla teknisillä, operatiivisilla ja sopi-
muksellisilla lisätoimilla. 

Rekisteröidyllä on oikeus pyytää kopio em. vakiosopimuslausekkeista. Tar-
kempia tietoja EU/ETA-maiden ulkopuolelle tapahtuvista siirroista voi pyy-
tää sähköpostitse osoitteesta tietosuojavastaava(at)finavia.fi.  

10. Tietojen säilytysaika Finavia Oyj säilyttää tietojärjestelmien käyttäjien tietoja toistaiseksi. 
Käyttäjätietoja tarvitaan lentotietojen auditin selvittämisessä mm. lii-
kennelaskutuksen tarpeisiin. Laskutukseen liittyvien tietojen säilytys-
aika on kirjanpitolain perusteella 6+1 vuotta, mutta tietojen poista-
minen sen jälkeen vaarantaisi tietokannan eheyden. 

Finavia Oyj säilyttää luonnolliseen henkilöön liiettävissä olevien ilma-
alusten tietoja ─ rekisteritunnus, konetyyppi, omistaja/käyttäjä ja 
ilma-aluksella Finavian lentoasemilla toteutetut lennot ─ tietojärjes-
telmissä toistaiseksi. Ilma-alusten tietoja tarvitaan liikennelaskutuk-
sen ja muiden edellä määriteltyjen käsittelytoimien toteuttamiseksi 
koko niiden asiakkuuden voimassaolon ajan. Laskutukseen liittyvien 
tietojen säilytysaika on kirjanpitolain perusteella 6+1 vuotta, mutta 
tietojen poistaminen sen jälkeen vaarantaisi tietokannan eheyden. 

11. Tietojen suojaamisen periaatteet Käsiteltäviä henkilötietoja suojataan teknisillä ja organisatorisilla toi-
menpiteillä perusteetonta ja/tai laitonta pääsyä, muuttamista ja tu-
hoamista tai muuta oikeudetonta käsittelyä vastaan mukaan lukien 
tämän käsittelytoimen tietojen luvaton luovuttaminen ja siirto. 

Tiedot säilytetään sähköisissä järjestelmissä, jotka ovat palomuurein, 
salasanoin ja muilla asianmukaisilla teknisillä ratkaisuilla suojattuja. 
Käyttöoikeus on vain määrätyillä Finavia Oyj:n palveluksessa olevilla 
henkilöillä ja muilla määritellyillä henkilöillä, jotka tarvitsevat tietoja 
työtehtävissään. Kaikkia, joilla on pääsy tietoihin, sitoo vaitiolovelvol-
lisuus. 

Finavia Oyj noudattaa tarkkoja tietoturvavaatimuksia IT-järjestelmien 
pääsynhallinnassa ja pääsyn valvonnassa. Työntekijöitä, jotka osana 
työtehtäviään käsittelevät tämän rekisterin sisältämiä tietoja, koulu-
tetaan ja ohjeistetaan tietosuojaa ja tietoturvaa koskevista asioista 
säännöllisesti. 

12. Tarkastusoikeus ja sen toteutta-
minen 

Rekisteröidyllä on oikeus tiedon etsimiseksi tarpeelliset seikat ilmoi-
tettuaan saada tietää, mitä häntä koskevia tietoja on tallennettu tai 
ettei häntä koskevia tietoja säilytetä. Rekisterinpitäjä ilmoittaa sa-
malla rekisteröidylle käsittelytoimen säännönmukaiset tietolähteet 
sekä mihin tietoja käytetään ja säännönmukaisesti luovutetaan. Tar-
kastusoikeuden toteuttaminen - ks. kohta 17. Yhteydenotot. 
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13. Oikeus siirtää tiedot järjestel-
mästä toiseen 

Kun rekisteröity on toimittanut rekisterinpitäjälle häntä koskevat 
henkilötiedot jäsennellyssä, yleisesti käytetyssä ja koneellisesti luet-
tavassa muodossa, hänellä on oikeus saada siirrettyä häntä koskevat 
henkilötiedot toiselle rekisterinpitäjälle silloin, kun; 

a) käsittely perustuu rekisteröidyn suostumukseen tai rekiste-
rinpitäjän ja rekisteröidyn väliseen sopimukseen, ja; 

b) käsittely suoritetaan automaattisesti, ja; 
c) jos siirto on teknisesti mahdollista.  

Ei sovellettavissa tähän käsittelyyn. 

14. Oikeus suostumuksen peruutta-
miseen 

Mikäli henkilötietojen käsittely perustuu rekisteröidyn antamaan 
suostumukseen, rekisteröidyllä on milloin tahansa oikeus peruuttaa 
antamansa suostumus. Suostumuksen peruutusta koskeva pyyntö on 
esitettävä omakätisesti allekirjoitetussa tai sitä vastaavalla tavalla 
varmennetussa asiakirjassa, joka tulee esittää sähköpostitse tämän 
tietosuojaselosteen kohdassa 2 mainitulle henkilölle. Ennen suostu-
muksen peruuttamista tapahtunut henkilötietojen käsittely ei kuiten-
kaan muutu oikeudettomaksi, vaikka suostumus peruutetaan. 

Ei sovellettavissa tähän käsittelyyn” 

15. Tiedon korjaaminen, poistaminen 
ja käsittelyn rajoittaminen 

Rekisterinpitäjän on ilman aiheetonta viivytystä oma-aloitteisesti tai 
rekisteröidyn vaatimuksesta oikaistava, poistettava tai täydennet-
tävä käsittelyn tarkoituksen kannalta virheellinen, tarpeeton, puut-
teellinen tai vanhentunut henkilötieto. Rekisterinpitäjän on myös es-
tettävä tällaisen tiedon leviäminen, jos tieto voi vaarantaa rekiste-
röidyn yksityisyyden suojaa tai hänen oikeuksiaan. 

Rekisterinpitäjän on rekisteröidyn vaatimuksesta rajoitettava käsitte-
lyä, mikäli rekisteröity on kiistänyt henkilötietojensa paikkansapitä-
vyyden tai rekisteröity on esittänyt väitteen käsittelyn lainvastaisuu-
desta ja vastustanut henkilötietojensa poistamista ja vaatinut sen si-
jaan niiden käytön rajoittamista. Rekisterinpitäjän on rajoitettava kä-
sittelyä myös silloin, kun rekisterinpitäjä ei enää tarvitse kyseisiä 
henkilötietoja käsittelyn tarkoituksiin, mutta rekisteröity ilmoittaa 
tarvitsevansa niitä oikeudellisen vaateen laatimiseksi, esittämiseksi 
tai puolustamiseksi. Lisäksi rekisterinpitäjän on rajoitettava käsittelyä 
silloin, kun rekisteröity on vastustanut henkilötietojen käsittelyä tie-
tosuoja-asetuksen nojalla odottaessaan sen todentamista, syrjäyttä-
vätkö rekisterinpitäjän oikeutetut käsittelyperusteet rekisteröidyn 
esittämät perusteet. Jos rekisterinpitäjä on rajoittanut käsittelyä 
edellä mainituilla perusteilla, rekisterinpitäjän on tehtävä rekiste-
röidylle ilmoitus, ennen kuin käsittelyä koskeva rajoitus poistetaan. 

16. Valitusoikeus Rekisteröidyllä on oikeus tehdä valitus toimivaltaiselle valvontaviran-
omaiselle, mikäli Finavia Oyj ei ole noudattanut toiminnassaan sovel-
tuvaa tietosuojasääntelyä. 

17. Yhteydenotot Rekisteröidyn, joka haluaa tarkastaa itseään koskevat tiedot koh-
dassa 12 kuvatulla tavalla tai käyttää muita lakiin perustuvia oikeuk-
siaan, on esitettävä sitä tarkoittava pyyntö joko 

a. Finavian verkkosivuilla www.finavia.fi/fi/tietosuoja olevalla tie-
topyyntölomakkeella (suositeltava) tai  

b. kirjallisesti omakätisesti allekirjoitetussa tai sitä vastaavalla ta-
valla varmennetussa asiakirjassa. 

http://www.finavia.fi/fi/tietosuoja


 

TSS - uusi käsittelytoimi / versio 2.8.2023 5 

Kirjallinen pyyntöasiakirja (vaihtoehto b edellä) tulee toimittaa tai lä-
hettää sähköpostitse tämän tietosuojaselosteen kohdassa 2 maini-
tulle yhteyshenkilölle. 

Finavia Oyj voi pyytää rekisteröityä tarkentamaan pyyntöään ja var-
mentamaan henkilöllisyyden ennen pyynnön käsittelemistä. Finavia 
Oyj voi kieltäytyä pyynnön toteuttamisesta sovellettavassa laissa sää-
detyllä perusteella. 

Finavia Oyj vastaa pyyntöihin yhden (1) kuukauden sisällä pyynnön 
esittämisestä, ellei ole erityisiä syitä muuttaa vastaamisaikaa. 

18. Automaattinen päätöksenteko ja 
profilointi 

Käsiteltäviä tietoja ei käytetä automaattiseen päätöksentekoon eikä 
rekisteröityjen profiloimiseen. 

19. Tietosuojaselosteen muuttami-
nen 

Finavia Oyj kehittää liiketoimintaansa jatkuvasti ja pidättää siksi oi-
keuden muuttaa tätä tietosuojaselostetta ilmoittamalla siitä verkko-
sivustollaan tai muulla soveliaalla tavalla. Muutokset voivat perustua 
myös lainsäädännön muuttumiseen. Finavia Oyj suosittelee rekiste-
röityjä tutustumaan tietosuojaselosteen sisältöön säännöllisesti. 

 


